
STEP
Kreis STeinfurt ElternPortal

Online einen 
Betreuungsplatz finden

Weitere Informationen unter
https://step.kreis-steinfurt.de

Schritt 1: Suchen
Informieren Sie sich über die Betreuungsangebote 
in Ihrem Wohnort und suchen Sie einen Platz in 
der Kita bzw. KTP nach Ihren Bedürfnissen.

Schritt 2: Auswahl
Wählen Sie bis zu fünf  Kitas bzw. KTP über die 
Schaltfläche „Kita/KTP  auswählen“ aus.

Schritt 3: Vormerkung
Über den Menü-Punkt „Meine Auswahl“ können Sie, 
nachdem Sie ein Benutzerkonto angelegt  haben, 
Vormerkungen für die ausgewählten Kitas bzw. KTP 
durchführen. Ihr Kind ist daraufhin auf den Warte-
listen der ausgewählten Kitas bzw. KTP vermerkt.

Schritt 4: Ihr Vertrag
In Ihrem Benutzerkonto erhalten Sie Nachrichten 
bei Änderungen zu Ihren Vormerkungen. 
Die Platzvergabe erfolgt nach den Aufnahme-
kriterien der Einrichtungen. Im Falle einer Platzzu-
sage werden Sie über Ihr Benutzerkonto informiert 
und können mit der jeweiligen Kita bzw. KTP  
daraufhin einen Betreuungsvertrag schließen. 

https://step.kreis-steinfurt.de
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Kontakt vor Ort
Stadt Ibbenbüren 
Jugendamt 
Alte Münsterstr. 16 
49477 Ibbenbüren 
Tel: 05451 931-779 
step@ibbenbueren.de
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STEP – Kreis STeinfurt ElternPortal

24 Orte,
ein Online-System

Das STEP – Kreis STeinfurt ElternPortal bietet 
 Ihnen in allen Orten des Kreises Steinfurt die 
Möglichkeit, für Ihr Kind nach öffentlich geför-
derten Kinder tageseinrichtungen (Kitas) und 
Kinder tages pflege stellen (KTP – Tages mütter / 
Tages  väter) zu suchen. Sie können sich online 
für einen Betreuungsplatz in Ihrem Wohnort 
vormerken lassen.  

VERFAHREN
Im STEP – Kreis STeinfurt ElternPortal können Sie sich 
über die Kitas und KTP in Ihrem Wohnort informieren. 

Sie geben Ihre Wünsche ein (beispielsweise  
Aufnahmedatum oder Wohnortnähe) und das Pro-
gramm zeigt Ihnen die in Frage kommenden Kitas 
bzw. KTP an. Mit einem Klick auf das jeweilige  
Profil finden Sie nähere Informationen über Ihre 
Wunsch-Kita bzw. KTP und Sie können Ihr Kind 
dort vormerken. Wenn ein freier Platz in der Kita 
oder KTP zur Verfügung steht, wird sich die Einrich-
tungsleitung bzw. Fachberatung der KTP mit Ihnen 
in Verbindung setzen. Ansonsten bleiben Sie auf 
der Warteliste.

Über den Status Ihres Kindes auf der Warteliste  
einer Kita bzw. KTP werden Sie über das STEP- 
Portal jederzeit auf dem Laufenden gehalten.

Natürlich ersetzt dieses Online-Verfahren nicht ein 
persönliches Gespräch in der Kita bzw. KTP. 

Die Leitung bzw. Fach beratung der KTP wird Sie  
informieren, wann und wie dieses stattfinden kann. 

Bei Fragen und Unterstützungsbedarf:  
05451 931-779 oder  per E-Mail an  
step@ibbenbueren.de

Sie erreichen das Elternportal unter 
https://step.kreis-steinfurt.de

ELTERNPORTAL
Für eine Vormerkung registrieren Sie sich einfach im 
Elternportal. Sie erhalten dann ein Benutzerkonto. 
Über Smartphone, Tablet oder PC haben Sie immer 
und überall Zugriff auf Ihre Vormerkungen, Zu- und 
Absagen und Verträge.

STEP bietet Ihnen folgende Möglichkeiten: 

   Vormerkungen bei bis zu 5 Kitas  
 oder KTP möglich 

  Kontaktdaten jederzeit änderbar 
 

 Übersicht über Ihre Vormerkungen 

 Informationen zum aktuellen Stand der  
 Vormerkungen


